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3APAБoтHAя пAAТA
l/| |lPo И 3 BoAИТЕA Ь H oсTЬ
TPyAA B ryPИ3ME

s rз.r. сyщнoсть зAPAБoтнoй плAтЬI

3ape6oтнeя плaтa - эTo сoBoKyпнoсTь вoзrraгpaкдений в де-
нeжнoй или нaTypaльнoй фopме, пoлr{eнньж pабoтникoм зa фак.
Tически вЬIпoлнeннyю paбoтy. B oснoвe сисTеlvtьI зapaбoтнoй плa.
TьI ле)кaт сле,цyющие пpинципЬI:. + oПepe)(ение TеlvlпoB poсTa пpoиЗвoдиTeлЬнoсTи Tpyдa пo сpaB-
нению с poсTolt зapaбoтнoй плaтЬI;

* yстaнoвлениe пpямoй зaBисиIvloсти зapaбoтнoй пЛaтьI oT pе.
зyлЬтaToB тpyда - oснoвнoй пyть pефopмиpoBaния oплaтьI Tpyдa;

* мaтepиaлЬHaя зaинтepeсoвaннoстЬ B Koнеч}lыx pезyльТaTax
тpyдa и нeoгpaниченнoй заpaбoтнoй плaтe;

* yсилениe сoциaльнoй зaщищeннoсти paбoтникoв;
+ гoсyдapствeннaя pеглaJцеrrTaция минl,lмaльнoй зapaбoтнoй

tlJtd t Dt.

Меxaнизм pегyлиpoвaния зapaбoтнoй плaтьI .цoлx(ен oснoвЬI-
вaTЬся нa сoчeтaнии следyющих нaпpавлeний:

+ гoсyдapсTBеннoe pегyлиpoBaниe;
+ pынoк Tpyдa;
+ геHepальнoe сoглaшeниe;
+ кoллeKтивнЬIe дoгoвopы.
Гoсyдapствeннoe pегyлиpoвaниe oсyщeствляeTся пpя}lЬtlvl или

KoсвeнHЬIIvl пyте/vl.
Пpянoэ peгyл}rpoваншe _ эТo yсTaнoвле}tие oпpеделен-

tlьIx KoличесTвeннЬIx пapaJ{етpoв, oбязaтельньlx для сyбъектoB xo-
зяйствoвaния: JvtиtlиltaлЬнoй зapaбoтнoй плaтьl (исxoдя из i(ини-
JvlалЬнoгo пoтpебитeльскoгo бюдх<eта); pазмepa тapифнoй стaвки
пеpвoгo paзpядa и кoэффициеtlтoв; стаBки налoгooблoxения.

Кoсвoннoэ peгyл]rpoвeниe oсyществЛяется пyTеlvl пepиo-
дичeскиx pеKor{eндaций o пpиltенeнии тapифньlx сTaвoк, пo opгa.
низaци}I пpoгpессивнЬIx фopм и систеjvl oплaты тpyдa и дp.

Baжньlм элelvlеI{тoJvl систеIVIьI peгyлиpoвaния oплатьI тpyда яB.
ляется фopмиpoвaние пoтpебитeльскoгo бюдх<eта. Jtiинипaльньlй
пoтpэ6итeльский 6rof;кэт _ эTo paсxoды нa пpиoбpeтeниe
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ttaбopa пoтpебитeльскиx тoBapoB и yслyг для yдoвлeTBopeния oс-
IloBнЬIx физиoлoгинeскиx и сoциaльнo.KyльТyр}rыx пoтpeбнoстей
ЧелoBека пpи oпpеделeн}roм ypoвне pа3вития нaсeлeния. Ha oснo-
ве pa3мepa /tиriиJvlaлЬнoгo пoтpeбитeлЬскoгo бюджетa yстaнавли.
вaeтся paзIvlеp lvlиниIvlaльной зapaбoтнoй плaтьI.

Pегyлиpoвaниe Bсex вoпpoсoв зapaбoтнoй плaтьi paбoтникoв
пpeдпpияTия oсyщесTвляеTcЯ Нa oснoве кoллoктивнoГo-toГo.
вopa. oн зaкдючaeтся ivlех(дy нани/{aTелеIvl и тpyдoBьIIt кoллеK.
тивo.ц KaK сpедсTвo сoглaсoвaния инTеprсoв кoллективa и нан}tlvla.
TеЛя, peгyлиpoBaния тpyдoвЬIx oтнoшeний нa пpeдпpияTии.

s 13.2. ooPlt.|ьl и c}lcтEi,lЬ| oплAтЬl тPyдA
l{A тyPиcтскolt' пPEдпPи ят}l и

B сфepе ТypизI{a сyщесTвyют сдельriaя, пoвpеrvleннaя и KoнTpaкTнaя
фopмьl oплaTЬI Tpyдa. .циффepе}rЦиaциЯ фopм oплaты тpyдa сJIyxgT
oдниlvl из фaктopoв пpoфессиoнaльнoй мoбилЬнoсTи paбoтникoв.

Oплaта тpyлa pабoтникoB пpoизBoдиTся пo:
* сдeльным paсцeнKarvl;
* чaсoвьtм таpифньtм сTaBKa/t;
} мeсячньlм дoл)KtloсT}lьIivl oкЛaдal{;
+ в пpoцентax oT вЬIp}л{ки.
Gдeльнaя фopна oплaтьl тpyдe пpед,yсматpиBaeт нaчис-

лeниe заpaбoтнoй платьl пo зapанеe yстaнoвЛeнньIlt pасцeнкal{ 3a
каждyю еди}rицy вьlпoлненнoй paбoтьl. oна пoдpaздeЛяеTся нa:

* пpoстyю сдeлЬнyю;
+ сделЬнo.пpеJvlиaлЬнyю;
+ аккopдHyю;
* сдельнo.пpoгpессивнyЮ;
+ Koсвеннo.сделЬнyЮ.
Пpи пoзpeпgннoй фopнo oплaтЬl тpyдa зapaбoтнaя плa.

тa pабoтникаI{ нaчисляется пo yсTaнoвленнoй таpифнoй сTaвкe
или oклaдy зa фaктинeски oтpабoтaннoe вpе]vlJl. oна делится нa:

* пpoстyю пoвpеtitенllyюi о
+ пoBpеrv1eнHo.пpеI{иaЛьнyю.
Bсе бoльшee paспpoсTpal{eние пoЛ}цaeT кoнтpeктная фop.

нe oплeтьl тpyдa. Пo этoй систеIvlе paбoтaют нe ToлЬKo pyкoвo.
дитeли paзныx ypoвней, нo и спeциалисты.

Barкньtм стиIvlyлo]vl мaтеpиальнoй зaинтеpесoваннoсти pабoтни.
кoв сфepьI тypизма являеTся пpetиpoвeниэ' Pазмеp пpeмиpo.
вaния 3aвисит oт Koнечныx pфyльтaToв тypистскoй дeятeлЬнoсTи.
Пpeмиpoвaниe }Iе /vloх(ет бьtть пoстoяннo гapантиpoBaннЬI]tl.

B связи с инфляциeй, вьtзвaннoй poстo,vt цeн нa пoтpебитeль.
сKиe тoвapьI,и yслyги, oсyщестBляeтся инлeкcaция заpaбoтнoй
плaтЬI.
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s l3.з. cocтAв ФoндA зAPAБoтнoй плtтьl
нA тyPиcтскoПi пPЕдпPllятun

Фoнд зapa6oтнoй плaтьl пpeдсТаBляeт сoбoй сyммy всеx pас.
xoдoв TypисTсKoгo пpeДпpиятия нa oплатy тpyдa B денeжнoй, нa.
тyрaльнoй и сIvreЩaннoй фopмаx нe3ависи/to oт истoчI]иKoB вы-
плaт.

oснoвньtм эле]vleнтofvl фoндa зapабoтнoй плaтЬI, вЬlплaчиBaе.
мoй в лeнeжнoй фoptэ, являeтся oплaтa Tpyдa зa фaктинeски
вьIпoлнeннyю paбoтy' oнa сoстoит из:

* вьIплат пo сдeлЬныlvl paсценка^,t' таpифньtм стaBкaI{, дoлж-
нoсTнЬIlvl oKладaм;

* дoплaт 3a сoвмeщeниe пpoфeссий, вьtпoлнeние oбязaннoстeй
oTсyтствyющиx paбoтникoв;

+ BЬIпЛaT пo дoгoвopal{ пoдpядa и сoвмeстителей;
* зapaбoтнoй плaтьt стyдеt{Tаlvl ByзoB и TexникyJvloв, пpoхoдя.

щиx пpoизвoдственнyю пpактикy и 3aчисленньIx нa д0лжнoсти;
+ oплaтЬI пpoсToeв нe пo Bинe paбoтникoв;
} заpaбoтнoй плaтьl pабoтникoв, oсyществЛяющиx pyкoBoдстBo

пpактикoй стyдeнтoB и }п{aщиxся'
Kpor'rе тoгo' элe/vlентaми фoндa зapплaтЬI являютсЯ:
* вьtплaтьt стимyлиpyющeГo хаpактеpa;
* выплaтьl кorvlпенсиpyющeгo хapaктeрa, свяЗaннЬIе с yслoвия.

]vlи тpyдa и pe)киJvlolvl paбoтьt;
* денех<ньle Ko,{пeнсaци!t пo yдopo}кaнию стoи/tloсТи питaния'

3а пyтeBки' пoe3дKи и дp.
3apaбoтнaя плaTa в нaтypaльнoй фopнe IvloжeT вьIплaчи.

BaтЬся paбoтникy пyтем выдaчи пpoдyкции, пpoизвoдиJtloй нa тy-
pисTскojvl пpедпpияTии либo пpиoбpеTel{нoй y тpеTЬиx лиц. 3aменa
денежнoй oплaтьI пoлtloсTЬю или чaсTичнo нaтypaлЬнoй (смeшaн-
нoй) дoпyскaeTся тoлькo с сoглaс}Iя pабoтника, чтo в oбязaтeль.
нoIvl пopядке дoл}r(Iro бьtть oгoвopeнo с ниjvr.

B сфepе тyPизмa oсyществляются тaкх(е вьlплaты, нe yч]l.
тывaэmЬ.o в eocтaвe фoндe зepa6oтнoй плaтьl:

* выxoднoe пoсoбиe, вьIпЛaчивae}loe yBoлeннЬIм paбoтникaм в
связ}t с сoкpaщениеДl ЧислeI{Hoсти штата, pеopгarrи3aциeЙ :r.Лtl JI|4K-
видацией;

Ф нaдбавки к пенсия,м, eдинoBpеIvlеннЬIе BЬrплaты;
* пoсoбия женщинaм, }l:lxoдящиivlся в oTпyсKe пo yxoдy 3a pe.

бенкoм дo дoстЮкeн}Iя }uvl oпpедeленt{oгo вo3pасTa в сOoтветствии
с зaкoнoдaтeльствo]vt;

* кoмпенсациI{ 3a испoлЬзoвaние личнoгo aвтoмoбиля в слv.
x{ебныx целяx;

* кoмaндиpoвoчньIе paсхoды;
* пoсoбия пo сoциaJlЬнoмy стpаxoBaнI{ю и дpyгиe BьIплaты зa

снeт фoндoв сoциaльнoй зaщиTьI;
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* мaтepиaльная пoмoщь;
* paсxoдьt нa пoгaшeниe ссyд' BьIданньш paбoтникaм и дp.
B сoстав фoндa зapабoтнoй плaтьl нe вKлючaются дoхoдЬI' пo.

лу{eнньIе paбoтникaми пpeдпpиятий в Bиде сyltм, нaчислeнных к
вьIплaтe пo aкцияJvl I.1 BклaдaJvl членoв TpyдoBoгo кoллeктивa (ди-
видендЬI, пpoЦeнтьt).

B сooтвeтствии с }^{eтoм oтpaбoтaннoго вpеIvlени pабoтникaми
B челoBеKo-Чaсax, челoBекo-дняx' чeлoвекo.Jvleсяцax pa3личaюT ча.
сoвoй, дневнoй и l*leсяЧньtй фoнп зapaбoтнoй платьI.

B сoстaв чecoвoro фoнпа зapa6oтнoй ппaтьl вxoдят все
видЬI oплaTьI зa oтpабoтанныe челoвеKo-Чaсы _ пo oснoв}lЬl,vl тa.
pифньrм сTавкaм или pасце}lкаJvt' oкЛадa}l и Bсeвo3lvloжнЬIе видЬI

пpeмий, компeнсaций и дoплaTы 3a oтpaбoTaннoе вpе'vlя. 3a искЛю-
чeниеlvl дoплат 3a свepxypoчнЬIe, а так}Kе дoпЛaт за paбoтy в oтдa.
ленHЬIx,vtесTt{oстяx.

|]нeвнoй фoнп зapaбoтнoй плeтьl нeпoсpeдсTBенHo свя.
зaн с pабo.rим BpеIv1енем' yЧтеннЬIlvl в челoBеKo-дняx. Cюдa Bxoдит
вeсь фoнд чaсoвoй зapпЛaты, дoплaTЬI 3a свеpxypoчнyю paбoтy и
oплaTa Bнyтpис]vlенHЬIx прoстoев и пepеpЬIBoB в paбoте в yстaнoB-
ЛенHЬIx 3aкoнoдaTеЛЬсTвoJvl сЛyчaяx.

B мeсячньlй фoнд заpa6oтнoй плaтьl вклЮчaюТся всe
элеlvlенTЬI заpабoтнoй платы, начислeннoй paбoтникaм, кaK в,це-
нeх<нoй, так }i нaтypальнoй фopмe. Kpoмe сyм/vl' вxoдящих в фoнд
дневнoй зapaбoтнoй плaTьI, сюдa BкЛючаюTся TaKI{е;

* oплaтa цeЛoднeвнЬIх пpoсToев не пo вине paбoтникoв и Цe-
лo.цнeBHЬIx oтвлeчений paбoтникoв в yстанoвлeнньIx зaкoнoдaтeлЬ.
ствoJv1 слу{аяx;

* вьlплатa нaдбaвoк зa BЬIсЛyгy лeт;
* oплaтa oтпyскoB и Kolvlпе}tсaций зa неиспoльзoванньlй oTIIyск;

+ выХoднЬIе пoсoбия;
* вoзнaгpaждeния пo итoгalvl pабoтьl;
* стoимoсть бесплaтньtx кolvljцyt{алЬньlx yслyг' нaтypaльных

Bыдaч и дp.
C испoльзoвaнием фoндoв зapaбoтнoй плaТы peшaются слeдy-

ющие задaчи:
+ oцеI.IKа сoстaвa и стpyктypы фoндoв зapaбoтнoй пЛaтЬI, изy.

Чение стpyкTypныx изменений в фoндax зapабoтнoй плaтьI;

* pаснет пOказaтелей сpедней заpабoтнoй плaтЬI, oцeнкa дина-
мики сpeдней заpaбoтнoй плaтЬI;

* aнaлиз сooтнoшeния динai$tKи сpeднeй зapaбoтнoй плaты и
пpoизвoдитeлЬнoсти тpyдa.

oпpeдeляются слeдyюIIIj,Iе пoказaтели сpеднeй зapабoтнoй [пaTы:

* cpеОняя чаcoвaя',

Фoнд часoвoй зapaбoтнoй плaтьt
Ч3П =

oтpaбoтанныe чeлoвeкo.чaсьl
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* сoe1няя dнeвная

Д3П =
Фoнд днeвнoй зapaбoтнoй плaтьI

oтpaбoтaнныe челoвeкo.дни

+ cpеdняя .14еcячl7ая..

Мeсячньlй фoнд зapaбoтнoй плaтьl
!Y!J! r =

Динaмпкa сpедней зapабoтной плaTЬI Iiз)rI{аеTся с испoльзoвa.
I{иеlvl индeKсoB пеpeмeHнoгo, фиксиpoBaннoгo сoсTaBа LI BIIу|ЯЦу|я

стpyкTypныx с.цвигoB.
Инdeкс nepемеrrнoeo cocmава и/vlеeT Bи'ц:

yn. = ёgl >jф =:j4>щ >_N0 ЕS9d9'
где S9 и Sl - сpед}tяя зapaбoтнaя плaТa oTдeлЬныx кaтегopий pa.
бoтникoв в бaзиснoм и oTЧeтнoivt пеpиoдax, dg И d1 - дoЛя oт.
дeлЬнЬIx кaтегopий пеpсoналa в бaзиснoм и oTчeт}lolvl пеpиoдax сo.
oтветственнo).

Индeкс пеpelvlеllнoгo фиксиpoваннoгo сoстaвa пoкaзьIвaет' Ka.
ким oбpaзoм и3It1енился сpе.Цний ypoвeнЬ заpaбoтнoй плaTьI в oT.
чeTнoivl пеpиoде пo сpaBнению с бaзисньlI{ в зaвиси]vloсти oт из1vle.

нения сpеднeй зapплатьi oTдеЛьHьIx категopий пеpсoнала и yдеЛЬ.
tloгo весa числeннoсTl.r paбoтникoв с pa3личньIlvl ypoвнe}l oплaтьI
Tpуд,a. Кaxдьlй и3 этиx фaктopoв вЛияеT нa изlvlеHениe ypoвHя
сpелнeй зapaбoтнoй плaТы пo.paзHolvly.

.Ц.ля yстpaнеЕJия Bлия,}lия стpyKTypl{oгo фактopa слeдyeт вoс.
пoльзoвaтЬся uнoeксoJvt Фu|ссupoваl7нoeo coсmaва.

y*" = 
ЕЦ' .Ещ 

= 
ISrdr 

.Y'r' )Nr XNr XSsdl
Этoт индекс пoкaзьIвает' кaким oбpaзoм из]vlенился сpeдний

ypoвеI{ь зapaбoтнoй плaтьi бeз у{eтa стpyKTypнoгo фaктopa, тo eстЬ
тoльKo B pезyлЬTaTe и3/v1eнeния ypoвней зapaбoтнoй плaтьl paбoт.
HикoB B oтчетнoм пepиoдe пo сpaBнению с базисньtм.

Bлияние стpyKТypнoгo фактopa мo}iffio oпpeдeлитЬ с пolvloщЬю
uнdекca cmp!кmу pнbtх cОвuеoв..

,.... = 
>:ф 

'Еsqф = ё4)Nr ЕNo )Sgdq

Этoт индeкс xapaKTеpизyeт, кaки]vl oбpaзoм изIvlениЛся сpeдний
ypoвень зapaбoтнoй пЛaTьl B 3aвисимoсти oT изJv1eнения yдeлЬнoгo
Beсa чисЛeннoсти paбoтникoв с paзличtlЬIlvl ypoBнeм зapaбoтнoй
плaTьI'
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Пpи aнaлизe ДLнaI^I4||et зapaбoтнoй плaтьI изy'{aeTся динa]rlиKa
пoкaзaтелей нoминaльнoй и peaльнoй заpaбoтнoй плaты.

Hoншнальнaя зapaGoтнaя плeтa пpeдставляeт сoбoй на-
численrryю сyrvlJvly дeнeг зa чaс, деtlь, неделю paбoтьt и т. д.

Poaльная заpa6oтнeя плeтa xapактepl,IзyeT lloкyпaтель.
нyю спoсoбнoсTь нo}llt}lальнoй зapaбoтнoй плaтьt. Pеальнaя зapa.
бoтнaя платa oпpe.цeляeTся пyTем .цeлeния HoItинaльнoй зapплaты
нa индeI(с цеH нa пoтpeбительскиe тoBаpЬI и yслyги.

Спeциaлист, paбoтaющий в сoциалЬнo.кyлЬTypнoм сepвисe и
Тypизме, дoЛх(ен oблaдатЬ вьlсoкoй квалификaциeй и знaнияlvtи в
oблaсти:

* экoнoмики, пpедпpиrrиJvlaтeлЬсTва' сTaтI{стики, JvlapкeTинга,
пpинятoй в сTpaне систеIvlЬI нaциoнaлЬньIx счeToв;

* финансовo.экoнolvlиЧесKoгo анализa pесypсoв, тypистскoй
индyстpl{и (eе стpyктypьI, тендeнций и yслoвий pазBиTия, фyнкuи.
oнальнoй poЛИ tl напpaBленнoсти) и кoненнЬIx peзyлЬTaтoв фyнк.
циoниpoваriия Typистскoгo пpeдпpиЯTия;

* теxнoлoгии пpoизBoдсTBa Typистскoгo пpoдyкта, oкaзaния yс.
Лyг;

* сoциaльнoй психoлoгии }l псиxoлoгии IIoBедения пoкyпателя;
+ 3нaния oснoB oдHoГo или нeсKoлькиx инoсTpaннЬIx я3ьiкoв.
oн дoлх<ен o6лaдaты/
* yмением вести деЛoвые пеpeгoвopЬI, yвеличивaтЬ числo кли.

ентoв фиpмьt;
* нaвьlкaми paбoтьl с пepсoнaлЬнЬlм кolvlпьютеpoivl, }lнo)t{итeлЬ-

нoй тexникoй'
* opгaнизaтopсKl,ilvlи спoсoбнoстями, кoivlIIетеHTнoстЬю, делoви.

тoсTЬю, oбopoтистoстью, сooбpaзитeлЬнoстЬю, нaхoдчltвoсTью, энep.
ГичHoсTЬЮ.

Tаким oбpaзoи, тpyд pабoтника тypизмa нoсIlT yмстBенньlй,
твopнеский xapaктеp, иIvlеет высoKyю неpвtlo.э]\{oциoнaльнyю и ин.
теллeктyaлЬнyю нагpyзKy. Эти специфиЧеские oсoбеннoсти paбoт.
никa тypистскoгo сepвисa oбyславливaют цeнy и oплaTy eгo Tpy-
\4.

s lз.4. пPoизвoдитEльl{oстЬ тpyдA в сФEPЕ
тyPи3iiA

ЭффeктивнoсTь испoльзoвaния paбo.reй сильl изIvlеpяеTся пpoизвo.
диTелЬнoсTью тpyлa. B шиpoкoJvl сIvlьIслe пpoПзвoдитeльнoсть
тpyлe _ этo егo pе3yЛЬTaтивнoстЬ, тo есть Iv1aKсI,Uvry^{. пpoдyктoв
тpyдa пpи lvlинимyмe TpyдoBьIx 3атpат.

PeзyльтaтивHoсть тpyдa oпpeдeляeтся кoличeсTBojvt пpoдyкции
(мaтepиaльньlx блaг, yслyг), пpoизBеден}loй и pеализoвaннoй в
eдиницy вpei{ени, или х(e oбpатнoй вeличинoй _ KoличесTBoIvl
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вpeмени, 3aтpaчиBaervloгo нa пp0и3вoдствo и peaли3aцию единицы
пpoдyKции.

Taким oбpазo,vl, пpoПзвoдliтэльllooть тpyлe _ этo сте-
пень эффeкTиBHoсти целeсooбpaз}roй дeятeльнoсTи людeй, oTp0кa.
ющaя спoсoбнoстЬ пpoи3BoдиTЬ зa е'циницy рaбoчeгo BpeivlеHи oп-
pe.Ц'eленный oбъем пoтpебительньtx стo}l?toстей.. 

Уpoвeнь прoизвoдителЬнoсTи тpyдa измеpяeTся двy}t'l спoсoбa.
lvtи: пp't..vtЬtlvl и oбpaтным. Пpямoй спoсo6 пoкaзыBaeT вьtpабoт.
кy прoдyкции и yслyг в едиtiицy oтpабoтaннoгo вpеIvlени. o6peт.
ньlй сnoсo6 выpa;<aeтся кoличесТBoм pабoнeгo вpelvleни, зaтpa.
Чeннoгo нa пpoизвo.цстBo eдиницЬI пpoдyкщ{и.

Если q _ кoличeсTвo пpoдyкции, 7 _ oбщие зaтрaтЬI pабoue.
гo BpеIvleни нa все Koличeствo пpoдyкции, / _ зaтpатьt paбoueгo
вpемeни нa едиtlицy пpoдyкции (или тpyдoеr"lкoстЬ)' To уpoвeнb
npouзвo1umелbнocmu mpуОа (сpедняя вьtpaбoткa в eди}lицy oтpa.
бoтaннoгo BpеIvlellи _ И onpеделяется пo фopмyле:

Tpg)oемrcocmь (кoлинeствo paбoveгo вpeмени (нeлoвекo-uaсьl),
затpaченнoгo нa пpoизBoдсТBo едPrницЬl iipoдyкции) oпpедeляeтся
пo фopмyле:

T
t = -.

oбa пoкaзaтеля ypoB}lя npo,.,oo"'uлЬtloсти тpyдa связaнЬI
Ivleхqy сoбoй кaк oбpaтньle Bеличины, тo eстЬ чеl"t }lи;Kе TpyДoем.
кoсTЬ и3гoToBле}lия единицьI пpoдyкции' TeI{ вьlше пpoи3BoдиTeлЬ.
t{oсть тpyдa:

rvxt=r - *=lt t-
Cних<eниe тpyдoемкoсти пpo.цyKции и yслyг lvlo}(eт пpoисxo.

дить не тoлькo зa счeT тeхничесKoгo пpoгpeссa' нo и Bследствие
yплoTнeI.Il,Iя paбoнeгo вpe,vleни, To eстЬ зa счет лиKвиДaци}t нeпpo.
извoдиTeлЬ}tЬlx пoтеРЬ paбoнeгo вpеI{eни и пoBьIшeния и}rте}tсив-
нoсTи тpyда.

oпpeдeлeние ypoвня пpoизвoдительнoсти тpy,шa paбoтнi.tкoв на
oсtloве тpyдoe/{кoсти пpoдyкции }r yслyг tlе нaшдo шllpoKoгo пpи-
}lенeния B Typизмe. Этoт пoказaтелЬ пpименяется лиЦtЬ для paсче.
Tа нoptvl выpaбoткl,t rr oбслyrкквaния.

ПpoизвoдителЬнoстЬ тpyДа pабoтнt{кoв Typизмa lvloх(ет и,vleтЬ

тpи пoкa3aтeля:
* пpoизводитeЛЬнoстЬ Тpyдa в стoимoстнoй oцeнKe;
* пpoизвoдитeлЬнoсть тpyдa в нaтypaльнoм выpDI(ении;
* кoмплексный пoкaзaтелЬ динzllvlики эффективнoсTи тpyдa.

t76

Пporзвoдитeльнocть тpyлa в Gтo]|tocтнoй oчeнкo_ эTo выpaбoткa paбoтникoв тypисTскoгo пpедIIpиятия. oна измe-
pяeTся oTнoшениe]vl выpr{ки oT pеали3aции тypистскoгo пpoдyктa
(зa мeсяц, гoд) к сpеднeсписoчнoй чtiслен}Ioсти paбoтникoв зa сo-
oTBетсTвyющий пеpиo.Ц:

где P _ выp}Дiкa oт pеaлизaции тypисТскoгo пpoдyкTa, pyб.; N _
сpедHесписoчная ЧисЛеннoсть paбoтниKoB, Чел'

ПpoизвoдитeльнoстЬ тpyдa в нeтypaльHoll BЬlpa)(6.
l|l|li,пoкaзЬIвaеT, скoЛЬкo Typистoв oбслyxивaет o.цин сpeднеспи.
сoчньtй рaбoтник TypисTскoгo пpедпpиятия, фиpмьr. oнa измepяeт.
ся oTнoшeниеlvl числeнHoсти Typистoв к сpеднесписoчнoй числен-
нoсти pабoтникoв:.

V(чeл.|= +
N

где Y _ чисJIеI{нoсTЬ тypистoB' чeЛ.
oднaкo эти пol{aзaтеJ1YI сaI^у! пo сeбе нe }roгyт oxapaктеpизo.

вaTЬ интeнсиBI{oстЬ тpy.uа' Иx нeoбxoдимo сoпoставитЬ с вьIpaбoт.
кoй пpедыдyщегo пеpиoдa, тo есTЬ пoл1пrитЬ индексы, xapaктepи-
зУющиe динa}lикy.

BышeпpиведенньIе пol{aзaтeли пpoизBoдиTелЬHoсти тpyдa lv1oгyт
иItетЬ pа3llые тeнденци}l и нaлpавлeн}Iя и3Iv1енeния' кoтopьIe BЬI3ьI.
вaются фaктopaми, не зaBисиIvlЬIДlи oT TpyдoBoй aктивнoсiи Чeлoвe.
кa (изменениe цeн, таpифoв, yвеличение ЧисленrioсTи тypистoв, пo.
кyпaющих пyтeвKи пo лЬгoтнЬI}t ценaм, и дp.). Пoэтoмy для oбъeк.
тивнoй oце}lки дин€llv1ики пpo}lзвoдитeлЬнoсти тpyДa paбoтникoв тy.
pистскoй индyстpии слeдyет испoлЬзoвaтЬ кoнплэксllьlй пoкa.
зaтeлЬ динaиПкП эффeктивнoст}t тpyдa, кoтopый oзнаЧaeт
ypoвeнь эффeктивнoсTи испoЛЬзoвaния pабoней сильI B этoй oтpaс-
ли (pегиoне). oн пpедстaвляет сoбoй сpeднегеoметpиЧeскyю вeли.
чи}ly пpoи3Bедения индeксoв и3]цеtlения двyx paссIvloтpeнныx вЬIше
пoкaзaтелeй' исчисЛeнных зa oдия и тoT же пepиoд:

i(n = 1гиyн 
,

гlе fп _ кojvlплeKсньIй пoкaзaтeЛЬ диHaмики эффeктивнoсти тpy.
ta' 70: yс _ индекс изменения пpoи3вoдllтелЬнoсти тpyда в стoи-
мoстнoй oцeнке, %.' У" _ инд.екс изlvtеI{eния пPoизвoдиТельнoстlt
Tpyдa B l{aтypaЛьнolvl выpажeнии, o/o.

ПpoизвoдителЬнoсть Tpyдa в натypaльнoм выpaжении имeeт
oгpaничeннoe пpи/vIенение. Этoт пol(a3aтeль не мox(ет быть испoль-
зoвaн дЛя xapаKтеpистики сpеднегo ypoвня пpo}rзвoдиTельнoсти
Tpyдa пo всeй сoвoкyпнoстt,I Typистскoгo пpoдyктa. Пoэтoмy ypo.

V(pу6.)=+

0\V=L.
T

I

\Y
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BeнЬ пpoизвoдитeЛЬнoсти тpyдa в тypи3jvle' Kак и в дpyгиx oтpaс.
ляx, исчисляется B стoимoстнoй oцeнке.

Мoгyт быть исчисленьt:
* сpeдняя днeв}|eя пpol|звoдllтeлЬнoсть тpyдa _ пy.

Tе}1 дeления BЬIpу{ки oT peaлизaции TypисTскoгo пpoдyктa нa кo.
Личествo oтpaбoтанньtx челoвeкo.днeй;

* cpэдняя чacoвaя пpoизвoдитeлЬнoGтЬ тpyEa _ кaк
oтнoшeниe BьIpyчкlr oT pеаЛи3ации тyp}IсTсKoгo пpoдyKTa Ha K0IIИ-

чeсTвo oтpaбoтaнHьIx челoBекo-чaсoв.
CyЩествyeт взaиIvloсBя3ь rvle}цy пoкa3aТeляIvlи сpeднечaсoвoй

(ЧПT)' сpeднеднeBнoй (ДпT) и сpедHе]vlесяuнoй (МПT) пpoизвo.
диТeльнoсTи Tpyдa:

Х
oтpaбoтaнныe
чeлoвeкo-чaсЬI ЧпTxl=.цПT'

чeтe нa oтчeтнyю численнoсть' a зa счeт и3,vtеtlе}lия зaтрaт тpyдд
(oбъeмнь:й пoкaзaтель) _ пo бaзиснoй пpoизвo.ЦителЬltoсти тpyда,

Нa эффeктивtloстЬ пoвьIшeHия пpoизIloдитеЛЬнoсти тpyдa и ис.
пoлЬзoвaния paбoнeй сильI Bлияeт бoльшoe кoлинествo-фaктopoв,
KoтopьIe мo)кlio пoдpaзделиТь нa две гpyппы: нapoднoxoзяйствен.
ные фaктopьl (внeшние) и фактopьl, действyющиe нa ypoвI{e Ty.
pистсKoгo пpeдпpияTия (внyтpенниe).

K наpoднoxoзяйствeнньrm фaктopem poстa эффeктив.
нoсТи Tpyдa в TypI.,Iзме oтнoсяTся:

* интeнсификация oтpaсли и нaу{нo.Teхнический пpoгpeсс в
нeй:

* oснaщeние тypистскиx пpедпpиятий нoвeйцrим oбopyдoвaни.
е,i!1 и aвтoтpaнспopTolv1;

* сoздaниe кpyпнoй тypистскoй индyсTpии;
* мepoпpиятия пo пoдгoтoвке квaлифициpoBанньIх кaдpoB, пo.

вьIшениЮ их квaлификации и дp.
K фeктopaм, дeйствylolциlr| нe ypoвнэ oтдeль}.oгo

тypиGтскoro пpeдпpият}lя, oTнoсятсЯ:
* сoвepшенстBoвa}iие фopм opгaнизaции пpoизBoдстBa TypисT.

сKoгo пpoд}.ктa;
+ пpoизвoдствo }IoBЬIx, бoлее кaчeстBeHIlьIx yслyг, вЬIзЬIBaю.

Цц,lx интepес y пoтpебитeлей;
+ сoвеpшeнсTв9вaние фopм и кaчестBа oбслyх<ивaния тypРIсToв

и .цpyГие.
Ha пoвьlшeниe эффективнoсти тpyдa oкaзЬIваeт poст oбъемa

(вьtpyvки) peaлизaции yслyг тypизмa. Этo Bлияtlие пpoисxoдиT
дBoяKиvl спoсoбoм. Bo-nеpвotх, poст oбъемa peaЛизaции yслyг спo-
сoбствyeт сoKpaщению пеpepыBoв в paбoте и теIvl сaмьIJt IIoвЬIцtе.
нию llнTеHсивнoсTи Tрyдa' в pезyЛьтaTе yвeлиЧиBaется вьtpaбoтка
нa oднoгo сpеднeсписoчнoгo paбoтникa. Bo.вmapых, влl,тянтle oбъ-
емa pеaлизациP{ yслyг Typизмa нa вьIpaбoткy oд}loгo сpеднeспи-
сoЧнoгo paбoтникa пpoявляется в Toм' чтo.численнoсTЬ aд]vlиI{ист.
paтивнoгo пеpсoнaлa yвeличивaется бoлee медленньIIvlи тe/vlпaми,
ueм oбщий poст выpyчки oT pеaлизации yслyг тypизмa. Пoэтoмy в
pе3yлЬТaTе oтнoситель}loгo yмеtlЬшеl{ия численнoсти aдIvlиtlистpа.
тивHoгo пеpсoнaлa пpoисxo.цит poст пpoи3вoдительнoсти тpyдa.

кoнтPoлЬнЬlE вoпPocьl

I. B чем npoявляemcя cущнocmь заpабomнoЙ nлamьР
Kaкue npuнцunbl леllсаm в oct|oве ee opzaнuзацuu?

2. Чmo являеmcя ocнoвoЙ 
'Lехаt1u3'|а, 

peeулupoвaнuя
' заpабomнoй nлanьQ

3. Kакuе фopмьt onлаmы, mpуОa npuJЙе|IяюmcЯ в rnу-
puзме?

oтpaбoтанньle
чeлoвeкo-чaсьl

oтpaбoтaнныe
чeлoвeкo.дни

*т|

1l
$tl
tl
{l

п
1

где l _ сpeдHяя фaктиueскaя пpoдoЛ)rtиTелЬtloсTЬ paбoнегo Дня;

oтpaбoтaнньte oтpaбoтанныe

., Х чeлoвeкo.часыХ чeлoвeкo-дHи 
= чгшx7x i=l"rпт.

oтpаooтaнныe oтpaooтaнныe N
чeлoвeкo.чaсы чeлoвeкo-дни

.дe 7 _ сpeднее фактинескoe числo днeй, oтpaбoтанньlx oдним
сpeднeсписoчньlм paбoтникoivl 3a пеpиoд.

Пoкaзaтeли пpoизвoдительtloсти тpyдa и числeннoсTи pабoтни.
кoв взaи}loсвЯ3aнЬl Ivlех(дy сoбoй' oбd Bлияют нa и3мeне}lие BЬI-

pyЧки oт pеaлизaции TypисTсKoгo пpoдyKтa (AP). ПpoследиIt Bзaи-
мoсBя3Ь этих пoкaзaтелей:

+ P = 1J(/хN,

А'P = V1N1- VoЙ
oтсюдa aбсoлютнoе изменeние BЬIp}Цки oт pеаЛизaциI,I 3a сЧeT:

* пoвьlшения пpoи3вoдиTельнoсTи тpyдa:

^P(vl 
= VNt - VoNt = (t(4 - rИdNt :

* измeнeния числeннoсти габoтнич
дPtш = ИoNt - |VgNg = (N1 - Ng)и6 ;

t'P = t'P1,щ * lP1щ.

3aмeтим, чтo пpиpoст выpyrки oт pеали3aцI{и зa счeт пpoизвo-

дитeльнoсти Tpyдa (кaчественньlй пoкaзaтeль) oпpeдеЛяется в paс.

178
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4, Иэ кaкuх ocнaвнblх Элeмeнmoв cocmoum фoнО aа.
paбotnнoЙ nлamьfi

5. Чmo вхodum в cocmaв чacoвoеo,1нeвнoеo u мecЯц-
нoeo фoнОa зapабonнoЙ nлаmьР

6' Kаrcue сущecnвуюm noкаlameлu cpedнeй заpa6om-
нoЙ nла.mьP Kак oнu onpeОеляюmся?

7. Kак onpеdеляencя Оuнaмuка cpеdнeit зapaбonнoЙ
nлamы?

8. Kaкuе noKalanелu npouзвoОumелb|tocmu mpуda
npuмeняюmcя в mgpuзме?

9, Kак onpеdеляеmcя втаu!||oсвязь меэtсdу сpеdнеaaco.
вoЙ, cpeОнe1нeвнoЙ u cpeОнeмеcячнoЙ npouзвodumелbtIo-
cnью mpуdа?

I0. Kакue факmopьl влuяюm на npouзвoОumeлbнocnb
npg1а pабomнuкoв mgpucmcкuх npеОnpuяmuЙ?
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Гдoвo .l4

эKoHoMИчEскAя
эФФEKтиBHoстЬ TyPИзMA

s r4.r. пoкAзAтЕл1{ PAзвит]lя тyP]{зl|A

ЭффективнoстЬ тypl,IзJvla oзнaчаeт пoлyЧеHиe экol{ojЦичeскoгo pе-
3yлЬтaтa oт:

* opгaнизaции тypизIvla;
* тypистскoгo oбслy>кивaния;
+ пpoизвoдственнo-oбслyжиBающегo пpoцeссa тyp}Iстскoгo

пpедпpияTI{я.
Экoнoмическaя эффeктиBI.Ioсть тypизIvla являeтся сoсTавtlыIvl

элe/vlентofvl oбщeй эффeктивнoсти oбщeствен}loгo тpyда.
Экoнoмичeскaя эффективнoсTЬ paзвит},tя TypизI{a }ta микpo.

ypoвнe xaPaктepизyeтся систеIvloй экoнoмичесKю( пoкaзaтeлeй, кo.
тopЬIе oтpaжaют кoЛиЧествeнньlй oбъeм peaлизaции тypистскиx
yслyг и llx KaчeQтвеннyю стoporry:

* oбъем TypI,IсTскoгo пoТoкa;
+ вeличина Typистских pасхoдoвi
+ сoсToяниe и paзвитие lvlaтеpиaлЬ}lo.тexнинескoй базьl;
* пoкaзaтeли финaнсoвo.экoнoмическoй деятeльнoстиi
* пoказaтелИ palBIlTI4Я }lеждyнаpoднoгo тypи3.v1а'
K пoкaзaтелям, xapaктepизyющI{}l oбъем тypистсKoгo пoтoкa,

oтнoсятся: oбщee кoличeствo тyPистoв (в тoм числe opгaнизoвaн.
tlыx ll сa,vloдеятeлЬньtx), кoлинествo тypoднeй (нortевoк, кoйкo-
днeй), сpeднeмeсячнoe кoличествo тypoднeй.

o5щэo ч]lcлo тypxcтoв измepяeтся Koличествolt чeлoвек,
кoтopые rIpИHЯJ||4' yчaстиe в пyтешествияx. Этoт пoкaзaтель xapaк-
тepизyет масштабьt oxвaтa нaсeления тypистскиIvllr меpoпpиятиям}r
и oпpедeЛяется пyтеl{ сyIvll}lиpoвания кoЛичeствa тypистoв за oпpe-
дeленный пepиoд, пpинятыx нa oбслyживaние пo дI{яJ}l peгистpa.
щ.rи, тo есть B пepвый дeнь oбслyживaния.

Кoлшчэствo тyPoдl|eй измеpяeтся в чeЛoвeкo.днfl( и oпpе.
деляется пyTeм ylvrl{ox(eния oбщeгo кoличества тypистoв нa сpeд-
нюю пpoдoпI(итeльнoстЬ (в дняx) пpебывaния oдtloгo тypистa в
стpaне (pегиoнe):


